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Un nuovo modello  di  governo clinico …

• Da semplice responsabilizzazione dei medici di scelta 
sulle implicazioni economiche dei propri comportamenti 
in termini di spesa

• Ad un sistema di relazioni tra chi ha responsabilità 
cliniche e chi ha responsabilità organizzative, basato 
sulla fiducia, finalizzato al miglioramento della qualità 
dei servizi, tramite il raggiungimento di obiettivi 
condivisi

Roberto Grilli GOVERNO CLINICO: INNOVAZIONE O DÉJÀ VU?
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AUDIT CLINICO
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5. Realizzare 
il cambiamento

3. Osservare 
la  pratica e 
raccogliere dati 

1. Identificare 
l’ambito e lo 

scopo

2. Definire criteri, 
indicatori e standard

4. Confrontare
i risultati con
con criteri e standard

Il Ciclo e la spirale dell’audit clinico

Per gentile concessione del Dr I. Cerretini

Processo ciclico, sistematico e condotto tra pari, 
senza finalità ispettiva o di controllo (Cartabellotta 09) 
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Informazioni registrate dai mmg

• valide (gold standard) ma 
• non da tutti raccolte e non in modo standardizzato
• alcune informazioni non disponibili

Reportistiche aziendali (attuali)
• finalizzate soltanto a responsabilizzazione medici sulle 

implicazioni economiche dei comportamenti
• spesso disomogenee per disponibilità, contenuti e 

definizioni

Difficoltà nel confronto e nel benchmarking

Elemento essenziale per audit clinico = 
informazioni valide, omogenee e 
accessibili a tutti gli attori
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I report di AFT: 
reportistiche  a supporto dell’audit

• Dati Sistema Informativo Sanitario Regionale

• Informazioni su:
– tutti gli assistiti

• profilo anagrafico e case-mix
• volumi prestazioni sanitarie erogate (esclusi farmaci)
• Ospedalizzazione e accesso al PS

– assistiti con specifiche condizioni croniche
• indicatori di processo (adesione pdta!)
• volumi specifici pacchetti prestazioni sanitarie 

(farmaci, visite specialistiche, diagnostica) 
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Informazioni (validate) prodotte da 
dati correnti che …

• Si affiancano alle informazioni prodotte direttamente 
dai MMG per
– rendere un set condiviso di informazioni disponibili 

in modo uniforme su tutto il territorio
– integrarle con informazioni non immediatamente 

disponibili ai MMG
– fornire benchmark delle misure 
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Budget 
di AFT

Audit di 
AFT
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Profilo anagrafico e case-mix assistiti
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informazioni su tutti gli 
assistiti dell’AFT
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informazioni sugli assistiti 
con malattia croniche

Prevalenti MaCro per:

•Diabete
•Ipertensione
•Cardiopatia ischemica
•Scompenso cardiaco
•Ictus
•BPCO
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I prevalenti MaCro e indicatori di 
processo

Algoritmi di identificazione delle patologie in 
base a:

• SDO
• Prestazioni ambulatoriali
• Farmaceutica
• Esenzione per patologia
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• Informazione per singolo MMG dell’AFT
– Misure ultimi tre anni disponibili

• Messa a confronto con 
– gli altri MMG dell’AFT
– la media dell’AFT

• Informazione per singola AFT
• Messa a confronto con 

– le altre AFT dell’ASL e della Regione
– la media di tutte le AFT
– i valori dei due anni precedenti

Come sono presentate?
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A chi e quando saranno messi a 
disposizione ?

• Ai coordinatori di AFT ed ai referenti aziendali per le cure 
primarie

• A partire dal 2015: 
– Entro aprile: 

• anno precedente (senza prestazioni erogate fuori 
regione)

– Entro ottobre: 
• Aggiornamento a giugno anno in corso (senza 

prestazioni erogate fuori regione) 
• anno precedente consolidato
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DGR 117/2015 

In base ai servizi erogati vengono individuate 3 tipologie di CdS:
Casa della Salute Base
Casa della Salute Standard
Casa della Salute Complessa
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REPORT DELLE CASE DELLA SALUTE

Dati di partenza 
per visite sul 
campo alle CdS
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Contenuti

• Indicatori di carattere generale: 
diagnostica, accessi al PS, 
ospedalizzazione

• Indicatori sull’assistenza domiciliare:
• Indicatori sulle patologie croniche 

MaCro: Diabete, CI, Ipertensione, BPCO, 
Ictus, HF
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Grazie per l’attenzione!
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